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COMPETENCES

EXPERTISE TECHNIQUE

Systemes Windows — Windows Server
Identité & accés — Active Directory /
Microsoft Entra ID

Réseaux — LAN / Wi-Fi

Sécurité réseau — Fortinet / FortiGate
Virtualisation — VMware / Hyper-V
Sauvegarde & continuité — Veeam
Microsoft Cloud — Microsoft 365 /
SharePoint Online

IA Automatisation — PowerShell /
Microsoft Copilot Studio

Déploiement & migration —
Infrastructures et environnements
Gestion des changements — Risques,
validation, rollback

Résolution de probléemes — RCA /
incidents complexes

Knowledge Management — Confluence /

Runbooks

Infrastructure physique — Serveurs /
Datacenters

COMPETENCES RELATIONNELLES
Autonomie

Sens des responsabilités

Force de proposition

Rigueur

Relation client

Pédagogie/transfert de compétences

LUKE PISSOCHET

ADMINISTRATEUR RESEAUXET
INFRASTRUCTURE

PROFIL

Administrateur réseaux et infrastructures avec 11+ ans d'expérience, dont
pres de 9 ans en services managés (MSP). J 'ai acquis une expertise en
déploiement, fiabilisation, analyse des causes racines et documentation
réutilisable. Je recherche aujourd'hui a intégrer une équipe infrastructure et
réseaux pour des projets d'assistance et /ou déploiement de Solutions
Robustes et Innovantes.

Trés engageé, je suis passionné par les nouvelles technologies et j 'ai acquis le
savoir faire adapté pour résoudre des problématiques complexes dans mon
domaine d'expertise.

Jaile sens du travail en équipe et j 'ai pu faire monter de jeunes
collaborateurs en compétence.

EXPERIENCE

Infrastructure Engineer
01/2024 - 11/2025
FourNet - MANCHESTER - CDI

Principaux Clients University Leeds Beckett / Northern Gas NetWorks /

South West Ambulance Service / NHS

» Création d'une Plateforme de Gestion des connaissances avec IA intégrée
pour l'automatisation des Processus

» Participation au déploiement de commutateurs Extreme Networks et
d'une infrastructure d'authentification dans une grande université
britannique: installation, configuration et validation sur site.

« Infrastructures de clients MSP : diagnostic par analyse des configurations,
CLlI etjournaux; interventions en datacenter sur les serveurs physiques
des environnements VMware.

» Configuration des pare-feu Fortinet / FortiGate, VPN, NAT et redirections
de ports. Analyse des droits effectifs entre identités locales et cloud ;
contribution au renforcement des permissions.

« Changements en production : étapes de mise en ceuvre, analyse des
risques, contrdles, prérequis de sauvegarde et retour arriere;
documentation des interventions planifiées et urgentes.

Administrateur systémes et réseaux / Network Administrator
04/2017 - 01/2024
TLC Solutions - MANCHESTER - CDI

Principaux Clients Chaines Restaurants :Gino d'’Acampo, Piccolino, the

Restaurant bare-grill / Retail : NEXT, Easy Egg Co..

« Administration d'infrastructures pour plus de 35 sites et des clients
externes : Windows Server, Active Directory, Microsoft 365 (M365), VMware,
Veeam, réseaux, sécurité, outils RMM et gestion des terminaux.

« Déploiement de serveurs Windows pour les nouveaux restaurants:
sécurisation, installation des outils de gestion RMM et coordination des
fournisseurs pour les logiciels de caisse et applications métier.


https://lukepissochet.com/?lang=fr
https://www.linkedin.com/in/luke-pissochet-01bb964b/

LANGUES

Francais
Langue maternelle

Anglais
Langue maternelle

CENTRES D'INTERET

Pilotage dedrone

Plongée sous-marine
Développement de Jeux sur mobile
Voyages et randonnée

 Participation ala migration d'Active Directory vers une identité hybride
Azure AD / Microsoft Entra ID lors d'un déménagement et du passage au
télétravail : administration des identités, appareils et politiques de
terminaux.

» Migration des lecteurs partagés vers SharePoint Online avec les outils
Microsoft : gestion des groupes et permissions, traitement des erreurs de
migration et validation des acces.

« Apres desincidents de rancongiciel, identification des accés RDP exposeés,
réduction du risque immédiat et participation a la mise en place de
méthodes de support a distance plus sQres.

« Documentation technique : procédures, guides et contenus écrits / vidéo
avec prérequis, étapes et consignes de reprise, pour réduire les escalades
répétées et permettre aux autres ingénieurs de reprendre les opérations.

Technicien supportinformatique N1- services réseau
09/2014 - 03/2017
Burnley College - BURNLEY

» Assistance a plus de 5 000 utilisateurs ; Active Directory, GPO, profils
itinérants, assistance a distance et récupération de données.

« Installation, maintenance et déploiement des éguipements ; suivi des
inventaires et enrichissement du wiki technique.

CERTIFICATIONS

» Microsoft Applied Skills, ao(t 2026, réseaux Azure, Azure Monitor, gestion
Azure, sécurisation Azure Files / Blob Storage, identité et accés Microsoft
Entra, création d'agents avec Copilot Studio

» Extreme Certified Professional - ExtremeCloud IQ Site Engine et
ExtremeWireless Cloud, Extreme Networks, Associate : Fabric Connect,
Associate : Switching, Associate : ExtremeCloud 1Q / Site Engine, Associate:
ExtremeControl, formations Campus Fabric, formations ExtremeWireless
Cloud

» Fortinet formations FortiGate 7.4 Operator et Introduction to the Threat
Landscape 2.0, Fortinet, FortiGate 7.4 Operator, Introduction to the Threat
Landscape 2.0

EDUCATION

City & Guilds Level 3 DiplomainICT - 01/2014 - 01/2016
(BAC+2 ans de formation en apprentissage)
THEMIS / Burnley College - Burnley, UK

« Level 3 Certificate in Professional Competence

e Cursus Cisco Networking Academy / CCNA



